
◆当別町では、訪問販売など消費者トラブルの相談窓口を開設しています◆

開設時間：午前８時４５分～午後5時15分（月曜日～金曜日 年末年始・祝日は除く）

開設場所：当別町役場環境生活課町民生活係（１階）☎（0133）２３－３２０９

発行／当別町住民環境部環境生活課町民生活係

水漏れ・解錠・トイレ修理

「緊急時の駆けつけサービス」
のトラブルにご注意ください！

突然の水漏れ！慌ててインターネット検索やチラシで見つけた業者に

連絡し、十分検討せず依頼した結果、高額な料金を請求された！

などのケースがあり注意が必要です。

事例

蛇口外しますよ！

キャンセルするなら、
蛇口取り外し料金
もらいますよ～！！

修理料金
３０万！！

急なハプニングに備えて、

日ごろから信頼できる業者

を探しておきましょう！

インターネットやチラシの

広告の料金をうのみにし、

安易に契約しないように

しましょう。

今すぐ必要な修理なのか、

いったん冷静になり、必要が

なければ、きっぱりと断りま

しょう！

蛇口から水漏れが発生

「見積り、出張無料」と書かれたチラシを

見て見積りを頼んだ。

蛇口を取り外し、見積りを出してもらった所

高額な修理料金を請求された。

断ると蛇口の取り外し料金を請求された。

見積り無料の広告だったのに納得いかない。


