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▲

過去の見守り情報

「この契約大丈夫？」「これって怪しい？」など不安な時は相談してください！

                  当別町消費生活相談窓口
当別町役場１Ｆ（平日午前８時４５分

～午後５時１５分）

                  

 0133-23-3209

2025見守り情報 ８月号 

「〇〇ペイで返金します」は
詐欺を疑ってください！！

２時間以内に電話が利用できなくなると電話がきた！本当？！

「自動音声ガイダンスで、２時間以内にすべての通信機器が利用できなくなる」

「オペレーターと話す方は１番を」という電話がきた。との相談が複数ありました。

個人情報を聞き出すための詐欺予兆電話です。すぐに電話を切りましょう！

総務省やＮＴＴが自動音声ガイダンスを使用して「電話を停止する」と

いった案内をすることは絶対にありません！

ネットでお米を注文！
お金を振込んだが商品
が届かない！

サイト事業者から返金の
連絡がきた

お米の準備ができない
ので返金します

〇〇ペイで返金します
送ったURLから
手続きしてください

指示通り操作したところ
相手へ送金させられてし
まった！

１ ２ ３

詐欺サイトの被害に遭わないために

ネットでお米を注文したが、商品が用意できないので「○○ペイで返金
します」と連絡がきた。指示通り○○ペイのアプリを操作すると、返金で
はなく相手に送金になってしまった！事業者とも連絡がつかない！

■「販売価格が大幅に割引されている」「支払方法が一つに限定されている」

などの場合は特に注意しましょう！（サイトの口コミも参考に…）

■サイト内の表記に「不自然な日本語や常用漢字以外が混じっている」

「会社概要の記載がない」「電話番号が架空の番号」などは詐欺サイト

の可能性があります！注文前に必ず確認しましょう！

「〇〇ペイで返金します」は
詐欺を疑ってください！！

事 例

１８８ (全国共通番号)
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