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　７月中旬に、国民健康保険の加入世帯へ、「令和
８年度国民健康保険税納入通知書」を送付します。
　納付書が同封されている方は、通知書に記載され
ている期別・納期限を確認のうえ、必ず納期限まで
に納付してください。
　納付方法は、安心・便利で確実な口座振替がおす
すめです。また、コンビニ払いや郵便局・金融機関
での窓口払い、ゆうちょ銀行ＡＴＭのほか、クレジッ
トカードやスマホ決済アプリでも納付できます。

　現在使用の「資格確認書」、「資格情報のお知らせ」
は、有効期限が７月末までのため、７月下旬に新し
い「資格確認書（緑色）」または「資格情報のお知らせ」
を郵送します。ただし、70 歳未満の方の「資格情
報のお知らせ」は有効期限がなく、記載事項に変更
がない場合は、郵送されません。

後期高齢者医療保険料納入通知書・資格確認書または資格情報のお知らせを送付します

国民健康保険税納入通知書・資格確認書または資格情報のお知らせを送付します

　対応するスマホ決済アプリやアプリの利用方法な

　現在使用の「資格確認書」は、有効期限が７月末
までのため、７月下旬に新しい「資格確認書」また
は「資格情報のお知らせ」を郵送します。

スマートフォン
決済アプリ一覧

後期高齢者医療保険料納入通知書について 資格確認書または資格情報のお知らせについて

国民健康保険税納入通知書について 資格確認書または資格情報のお知らせについて

年齢区分等 交付されるもの
85 歳以上 資格確認書

84 歳以下で
マイナ保険証有り 資格情報のお知らせ

84 歳以下で
マイナ保険証無し 資格確認書

マイナ保険証 交付されるもの
有り 資格情報のお知らせ
無し 資格確認書

※詳細については広報 6 月号をご確認ください。
　「資格情報のお知らせ」が交付される方のうち、「マ
イナ保険証」での受診が困難であるなど、何らかの
理由により「資格確認書」の交付を希望する場合は、
下記問合せ窓口で申請してください
 　  住民課国保・後期高齢者医療係（☎ 23－2467）

　医療機関で受診の際は、「マイナ保険証」または「資
格確認書」を提示してください。なお、マイナ保険
証非対応の医療機関等で使えない場合は、「マイナ
保険証」と「資格情報のお知らせ」を併せて提示す
ることで、保険診療を受けられます。　
　　住民課国保・後期高齢者医療係（☎ 23－2467）

問

問

　７月中旬に、後期高齢者医療保険に加入している
方へ、「令和８年度後期高齢者医療保険料納入通知
書」を送付します。　
　納付書が同封されている方は、通知書に記載され
ている期別・納期限を確認のうえ、必ず納期限まで
に納付してください。
　納付方法は、コンビニ払いや郵便局、金融機関で
の窓口払い、スマホ決済アプリでも納付できますが、
安心・便利で確実な口座振替がおすすめです。
　なお、保険料の算定方法等については同封文書を
ご確認ください。

どは、地方税お支払いサイトのスマート
フォン決済アプリ一覧をご確認くださ
い。
　なお、保険料の算定方法等については
同封文書をご確認ください。
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お知らせ

【石狩北部地区消防事務組合】
◆情報公開制度　開示請求５件（実施機関：消防長、
　開示状況：全部開示３件、一部開示２件）
　※審査請求はありません。
◆個人情報保護制度　開示請求３件（実施機関：消

防長、開示状況：一部開示３件）
　※審査請求はありません。
問  石狩北部地区消防事務組合 消防本部総務課

（☎ 0133 － 74 － 5119）

情報公開・個人情報保護制度の開示状況（令和７年度）

【当別町】
◆情報公開制度　開示請求 11 件（開示状況：全部

開示１件、一部開示９件、不存在 1 件）
　※審査請求はありません。
◆個人情報保護制度　開示請求１件（開示状況：一

部開示１件）　　
　※審査請求はありません。
     総務課総務係（☎ 23 － 2330）問

「当別町史　続編」を刊行しました。

　当別町が 2021 年に開拓 150 周年を迎えたこと
を契機に編さん作業を進めてまいりました「当別町
史　続編」が、このたび刊行されました。本書は、
昭和 47 年に刊行された「当別町史」以降約 50 年
における出来事を中心に、先人たちが築いてきた地
域の歴史や文化、産業の発展の様子などを取りまと
めたものとなっております。町の歴史を学ぶための
資料として、また郷土への理解と愛着を深める一助
として、活用ください。
　なお、本書は各学校や図書館、町内会等に順次配
布していくほか、町ホームページにも公開する予定
となっています。
　また、一般向けの販売を７月中旬頃予定していま
すので、購入を希望の方は、下記まで問合せくださ
い。
価格  9,000 円（税込）
問  総務課総務係（☎ 23 － 2330）

マイナポータルから年金の手続きができます

　マイナンバーカードをお持ちの方は、スマート
フォンやパソコンからマイナポータルを利用するこ
とで、国民年金保険料に関する各種届出が可能です。
　マイナポータルでの申請には、マイナンバーカー
ドと設定したパスワード（利用者証明用電子証明書
パスワード（数字４桁）および券面事項入力補助用
暗証番号（数字４桁））が必要です。
　詳細は、日本年金機構ホームページ
をご確認ください。
　　札幌北年金事務所（☎ 011 － 717
－ 4115）
問

日本年金機構
ホームページ

　「サマージャンボプレミアム」と「サマージャン
ボ宝くじ」と「サマージャンボミニ」が、６月 30
日（火）から全国で３種類同時発売されます。この
宝くじの収益金は市町村の明るく住みよいまちづく
りに使われます。
期間  ６月 30 日（火）～７月 31 日（金）　
抽選  8 月 12 日（水） 問  公益財団法人北海道市町
村振興協会（☎ 011 － 232 － 0281）

今年のサマージャンボ宝くじは 1 等・前後
賞合わせて 7 億円！

広　告 広　告



152026年７月号

　給水装置・排水設備の新設や改造、修理などの工
事をする場合は、町の指定業者へ申し込みください。
　不適切な構造や材質の給水装置や排水設備は、安
全で良質な水の供給に問題を引き起こすだけでな
く、公衆衛生上の問題を生じさせる可能性がありま
す。そのため、町では修理などの工事を適正に施行
できると認められる工事事業者を指定しています。

給水装置・排水設備の工事申込みは当別町指
定業者へ

町ホームページ

　治水橋橋梁長寿命化修繕工事に伴い、車両通行止
めを実施します。
　通行止めの実施期間が決まり次第、町ホームペー
ジにてお知らせします。皆様にはご不便をおかけし
ますが、ご理解とご協力をお願いします。
場所  治水橋（別図のとおり） 期間  ８月中旬から 12
月下旬までを予定
問  建設課建設係（☎ 23 － 3142）

治水橋橋梁長寿命化修繕工事に伴う車両通行
止めについて

　納期限までに納付をしないと、督促状の発付や延
滞金がかかる場合があります。病気や失業などのや
むを得ない事情により、納期限までに納付すること
ができない場合は、ご相談ください。
　   税務課納税係（☎ 23 － 2341）

７月 31 日は国民健康保険税（第１期分）の
納期限です

問

　指定業者は、上下水道課に問い合わせ
いただくか、町ホームページでご確認く
ださい。
問  上下水道課業務係（☎ 22 － 2411）

　65 歳以上（第１号被保険者）の方に、令和８年
度の介護保険料段階と保険料の年額を記載した通知
書を７月中旬に送付します。

　北海道銀行、北洋銀行、北海道信用金庫、北石狩
農業協同組合、ゆうちょ銀行のいずれかの金融機関
へ、当別町介護保険料口座振替納付新規届、払込取
扱票（納付書）、通帳、銀行印を持参し、申し込み
手続きをお願いします。（当別町介護保険料口座振
替納付新規届は町内の金融機関または介護保険係窓
口に備え付けています）。

　auPAY 請求書払い、ｄ払い請求書払い、J-Coin
請 求 書 払 い、FamiPay 請 求 書 払 い、PayPay
請求書払い、支払秘書、楽天ペイ請求書払い、
AEONPay 請求書払いです。スマホ決済アプリで
納付した場合、領収書は発行されませんので、取引
履歴から納付内容をご確認ください。
問  介 護 課 介 護 保 険 係（ ゆ と ろ 内・ ☎ 23 －
3029）

介護保険料決定通知書を送付します

送付内容

徴収方法 送付書類

特別徴収（年金天引き） 介護保険料納入通知書

普通徴収（年金から天引
きされない）

介護保険料納入通知書
及び納付書

口座振替可能な金融機関

利用可能スマホ決済アプリ
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お知らせ

先進医療を用いた不妊治療費の一部を助成します

▼助成対象者 ※①～⑤の全てに該当することが必要
①先進不妊治療を受けた治療期間の初日に婚姻され
ている方（事実婚関係にある方も含む）、②治療期
間の初日における妻の年齢が４３歳未満の夫婦、③
夫婦のいずれかが町に住民登録がある、④町民税等
滞納がない方、⑤他の市町村で同様の助成を受けて
いない方　　
▼対象となる治療 
　令和５年４月以降に、医療保険適用の不妊治療と
併用して実施された医療保険対象外となる先進医療
に係る治療。詳細は、厚生労働省ホー
ムページをご確認ください。

▼助成額 
　1 回の治療あたり、自己負担額の７割（上限
３万５,000 円）
▼助成回数の上限 
　治療開始日の妻の年齢が 40 歳未満の方は６回、
40 歳から４3 歳未満の方は３回。
▼申請方法（提出先は健康推進係）
　治療終了後 90 日以内に、申請書と治療した医療
機関が発行した受診等証明書を提出ください。その
ほか、条件によって申請に必要な書類がありますの

厚生労働省
ホームページ

町ホームページ

で、健康推進係まで問合わせください。申請書と受
診等証明書の様式は町ホームページから
ダウンロードできます。
▼問合せ　保健福祉課健康推進係（ゆと
ろ内・☎ 23 － 4044）

　町では、こころも体も元気で暮らせるま
ちづくりのために、町内会長の推薦で保健
推進員を任命しています。保健推進員は、
健診の案内や健康福祉出前講座の開催など、
町内会と連携しながら地域の皆さんの健康
づくりの推進のために活動しています。
問  保健福祉課健康推進係（ゆとろ内・☎
23 － 4044）

町内会 氏 名
幸町 越智 早苗
弥生 中梶 慎太郎
旭町 中多 美幸

万代町 小林 万世
白樺町 濱尾 守
北栄町 吉尾 恵子
末広 加藤 英子
美里 小山内 富美恵
錦町 泉亭 祐司
西町 角 マリ
元町 佐々木 裕美子
緑町 後藤田 系子
東町 宮本 美代子

春日町 佐藤 有希子

栄町 長谷川 廣美
下川町 高原 明美
六軒町 秋山 恵美子
弁華別 中川 真由美

みどり野 荒木 典子
茂平沢 上村 千奈津
中小屋 菅原 早苗
金沢 隅田 陽子

樺戸町 前田 芳子
東裏 才田 弘樹
蕨岱 北川 美由紀
対雁 吉成 義重

川下右岸 原田 ナミエ
川下左岸 小坂 由佳
太美北 三森 孝道

保健推進員を紹介します

太美寿 廣瀬 美香
太美中央 玉谷 百合
太美東 山田 恵美
太美西 大森 嘉彦
太美南 石崎 博隆
当別太 木下 義輝

太美スター
ライト 澤山 早恵里
ビトエ 佐々木 利世子
高岡 石田 美佐江

獅子内 福村 知恵
スウェー

デンヒルズ 安田 潤子
若葉 平 幸延

任期：令和８年４月１日～令和10年３月31日任期：令和８年４月１日～令和10年３月31日
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　町では、７月から年末にかけて固定資産税に関係
する現況調査や家屋調査を実施します。調査の際は、
固定資産評価補助員証を携帯し、名札を着用した職
員が伺いますので、ご協力ください。
　現況調査は、法律により毎年の実施が義務付けら
れており、町内全域を巡回し、固定資産の異動の有
無などを確認します。
　家屋調査は、住宅や車庫などの新増築家屋の評価
のため、事前に日程調整のうえ訪問し、家屋の寸法、
仕上、設備等を確認します。
 　 税務課資産税係（☎ 23 － 2333）

固定資産税の現況調査等を実施します

問

　　７月 18 日（土）13 時～ 16 時（受付 12 時
30 分～）料金  無料 講師  横田法律先生 内容  第１部　
講師の講演　第２部　ストーマ種別に分かれて交流
会 対象  オストメイト（人工肛門・人工膀胱）保有
者および家族等 場所  札幌市身体障がい者福祉セン
ター２階 大会議室（札幌市西区二十四軒２条６丁目）
問  日本オストミー協会北海道支部事務局長（中山・
☎ 011 － 764 － 2824）

オストメイト体験交流会を開催します

日時

　町物価高騰対策支援事業として「とうべつ
EZOCA」を保有する町民 1 人につき 8,000EZO
ポイントを付与します。新規登録や切替は、以下の
特別会場のほか、とうべつ EZOCA 取扱い店舗で
手続きできます。※１人１枚、とうべつ EZOCA
が必要です。

とうべつ EZOCA にポイントを付与します

　  ７月 11 日（土）、12 日（日）10
時～ 18 時  　  ふれあい倉庫、サツドラ
当別太美店内 問  産業振興課産業振興係

（☎ 23 － 3129）

日時

町ホームページ

会場

道民生活応援ポイント給付事業について

　物価・エネルギー高などの影響を受けている道民
の方々の負担軽減の一助となるよう、食料品をはじ
めとした生活必需品等の購入に利用できるポイント
等を道内の全世帯に給付します。
対象　5 月 1 日時点で北海道に住所を有する世帯主
期間　６月 25 日（木）～ 11 月 16 日（月）（予定）

申請　世帯主宛に郵送された案内はがきから北海道
アプリをダウンロードしてください。世帯主本人の
マイナンバーカードによる認証が必要です。
使用　取扱店舗で使える「どうみんポイント」5,500
円相当を給付します。利用可能な店舗に設置されて
いるコードをスマートフォンで読み取って支払いに
ご利用ください。ポイントの有効期限は 12 月 15
日（火）まで。
※給付するポイントは日頃の買い物で広く使われて

いる民間のポイントにも交換可能です。

申請　案内はがきの返信部分を郵送ください。
使用　JCB ギフトカード 5,000 円相当を郵送しま
す。取扱店舗でご利用ください。
　「どうみんポイント」取扱店舗や交換
可能民間ポイントなど、事業の詳細は北
海道ホームページをご確認ください。
　　道民生活応援ポイント給付事業事務局
コールセンター（☎ 0120－842－076）

北海道
ホームページ

申請の流れ

スマートフォンのアプリによる申請

郵送による申請

問

広　告 広　告



18 2026年７月号

お知らせ

　盲ろう者を支援するための通訳・介助員を養成す
る講座の受講者を募集します。
日時  ９月 12 日（土）、13 日（日）、26 日（土）、
27 日（日）、10 月 10 日（土）、11 日（日）、17
日（土）、18 日（日）の全 8 回　10 時～ 17 時
料金  無料 ※テキスト代等の自己負担あり定員  20 名
程度 場所  道民活動センタービル　かでる２・７（札
幌市中央区北２条西７丁目） 申込  ８月 12 日（水）
までに、所定の受講申込書で申込みください。
問  一般社団法人北海道身体障害者福祉協会（☎
011 － 251 － 1551）

令和８年度盲ろう者通訳・介助員養成講座受
講者募集について

　　介護課障がい支援係（ゆとろ内・☎ 25 －
2665）

　当別町に居住する在宅障がい者が、就労移行支援
事業所・就労継続支援Ｂ型事業所へ通所するために
要する交通費の一部を助成します。
　助成金の金額は、実際に公共交通機関等を利用し
て通所を行った実績で計算されます。より安価とな

障がい者就労系事業所等通所交通費を助成し
ます

問
町ホームページ

る額を基準とした２分の１の金額で計算
し、月の上限額は２万円とします。詳細
は、障がい支援係へ問合わせいただくか、
町ホームページをご確認ください。

とうべつ商工会祭りが開催されます

　消費者への日頃の感謝と地域活性化を図るため、
「第６回とうべつ商工会祭り」が開催されます。
　商工会と青年部・女性部による飲食コーナーのほ
か、ダンスグループＤＤＤ、ラムネ早飲み、ツッカ
ケ de ホールインワン、大道芸、当別一輪車ＲＩＤ
Ｅ、アマチュアバンドが行われます。お祭りの最後
には、特賞として千円札の現金つかみどり（2 本）
のお楽しみ大抽選会も行われますので、ぜひご来場
ください。
日時  ７月 18 日（土）　11 時～ 16 時 会場  白樺公園
問  当別町商工会（☎ 23 － 2447）

 第５回とうべつ商工会祭りの様子（2025 年） 第５回とうべつ商工会祭りの様子（2025 年）

北海道亜麻まつり in 当別が開催されます

　日本で唯一、亜麻をテーマにした「第 19 回 北
海道亜麻まつり in 当別」が開催されます。
　亜麻をテーマにした多数の展示物、「亜麻色の髪
の乙女」を題材とした歌唱コンクールなど、亜麻が
盛りだくさんのイベントを開催します。詳細は、亜
麻公社のホームページをご確認ください。
　　７月４日（土）　７時～ 13 時 30 分
　　旧東裏小学校　　　亜麻まつり実行
委員会（☎ 25 － 3730）

日時
会場 問

亜麻公社
ホームページ

 第 18 回北海道亜麻まつりの様子（2025 年） 第 18 回北海道亜麻まつりの様子（2025 年）
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☆当別町まちづくり基金へ
▼当別町商工会女性部より　15 万円

「まちの防災事業の費用として」

☆当別町社会福祉協議会へ
▼匿名の方より　紙おむつ　８袋
▼藤澤　美代さんより　紙おむつ
▼匿名の方より　2,659 円

※先着順  　 7 月 24 日（金）までに申
込フォームより申し込みください。
     危機対策課危機対策係（☎ 23－3801）

　炊事体験やダンボールベッド作成などを体験でき
る防災キャンプを開催します。
日時  ８月１日（土）13 時～２日（日）12 時
場所  旧当別小学校体育館 対象  町内の小学１年生～
６年生とその保護者     無料      親子 15 組限定 

夏休み！福祉キャンプ～親子 de 防災キャン
プ～を開催します

問

申込

申込フォーム

料金 人数

お詫びと訂正

　広報とうべつ６月号 32 ページの「タウントピッ
クス」に、一部漢字の表記に誤りがありました。お
詫びして訂正いたします。
　誤：原田英子さん
　正：原田栄子さん

移動献血車が来ます！献血にご協力ください

　　保健福祉課福祉係（ゆとろ内・☎ 23 － 3019）問

日にち 時間 場所
７月７日（火） 15 時 15 分～

16 時 30 分 JA 北いしかり本部

７月 21 日（火）
9 時 30 分～
10 時 15 分 当別消防署

12 時～
16 時 30 分 北海道医療大学

相続登記の最初の期限まで１年を切りました！

　令和６年４月から、相続登記が義務化されまし

法務局
ホームページ

札幌司法書士会
ホームページ

法務局
公式 LINE

た。過去の相続分も義務化の対象です。
最初の登記期限は令和９年３月 31 日と
なっており、正当な理由なく放置すると
10 万円以下の過料の対象となる可能性
があります。期限が近づくと窓口の混雑
が予想されまので、早めの準備をお願い
します。相続登記の申請手続きについて
は、札幌司法書士会ホームページ、法務
局ホームページ及び公式 LINE をご確
認ください。
問  札幌司法書士会「相続登記相談セン
ター」（☎ 011 － 211 － 6665、受付
時間 平日 12 時～ 15 時）

家計改善支援セミナーを開催します

　当別町出身の看護師兼ファイナンシャルプラン
ナーである高梨子あやの氏を講師に迎え、家計の考
え方について学びます。家計のやりくりが苦手な方
でも「今日からできそう」と思える内容です。
日時  ７月 30 日（木）13 時 30 分～ 15 時
場所  ゆとろ 申込  下記問合せ先に申込みください。
　  当別町社会福祉協議会（南谷・☎ 27 － 5011）問
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消防署からのお知らせ
バーベキューでの火災予防について

　暖かくなりバーベキュー等を楽しむ機会が増える
時期となりました。しかし、一歩間違えると火災や
怪我につながる恐れがあります。一人ひとりがルー
ルを守り、安全にアウトドアを楽しみましょう！

火災になる主な原因 具体的な対策

使用後の炭、薪の不始末
使用後の炭・薪は、水の
入ったバケツに浸ける or
金属製の火消し壺に入れ
て窒息消火する。

着火剤の誤使用

液体やゼリー状の着火剤
は、一度炭に着火させて
いる場合、火が弱くなっ
ても絶対に追加投入せず、
固形着火剤を使用する。

カセットボンベの
異常加熱

カセットコンロのボンベ
カバー上に、鍋や鉄板を
重ね、熱がこもるような
状態で使用しない。また、
カセットコンロを並べて
使用しない。

飛び火による
周囲のテント、

タープ等への引火

バーベキューコンロ・焚
火台は、テント、タープ
等からしっかりと離して

（２メートル以上）使用す
る。また、風による火の
粉の「飛び火」を防ぐた
め、テントやタープ等の
道具は必ず風上に設置し、
風の強い日は行わない。

チェック項目

　　予防課予防係（☎ 23－2537） 当別消防署
ホームページ

　バーベキューでは「小さな油断」が大きな火災に
つながります。風の強い日は行わず最後
の「火の始末」まで責任を持って楽しみ
ましょう！

使用後の炭、薪は完全に
消火しているか確認した

着火している炭に、液体
やゼリー状の着火剤を「追
加投入」しない

カセットコンロを複数並べ
て使わない

バーベキューコンロ・焚火
台は、テント・タープ等か
ら「２ｍ以上」離した

テントやタープ等の道具
を風上に設置した

「水の入ったバケツ」を用
意した

ボンベカバーに重なる大
きな鉄板や鍋は使わない

テント内でバーベキュー
コンロ・焚火台は使用し
ない

問

広　告広　告
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北警察署からのお知らせ

　飲酒運転をすると、以下のように罰せられます。

・アルコールは少量でも脳の機能を麻痺させる
・気が大きくなり速度超過や信号無視などの危険な

運転をする

夏の交通安全運動が始まります！

　７月 13 日（月）から７月 22 日（水）までの
10 日間、夏の交通安全運動が実施されます。
　運動重点の一つである「飲酒運転根絶」について
説明します。

　この３つの意識を持ってください！
　次のような情報があれば、下記 QR コードから「飲
酒運転ゼロボックス」へ情報をお寄せください！
・いつも飲酒運転している人がいる
・車を運転して来店した人が飲酒運転している

１　飲酒運転の罰則

２　飲酒運転はなぜ危険か？

４　飲酒運転をなくすには

違反区分 罰則 違反点数

酒酔い運転 ５年以下の拘禁刑又は
100 万円以下の罰金 35 点

酒気帯び運転
（呼気１ℓ中
0.25㎎以上） ３年以下の拘禁刑又は

50 万円以下の罰金

25 点

酒気帯び運転
（呼気１ℓ中 0.15㎎

以上 0.25㎎未満）
13 点

　また、運転者以外にも「車両等提供罪、酒類提供
罪、同乗罪」があり厳しく罰せられます。

・車間距離の判断を誤るなど、
飲酒運転は交通事故に結びつ
く危険性を高めます！

３　今まさに行われそうな時は、すぐに 110 番！
　以下のような場面を見かけた時は、１１０番通報
をお願いします！
・駐車している車の運転席で飲酒している
・ふらついて走行している車がいる
・信号が青色になってもなかなか発進しない
・お酒に酔った様子の人や酒臭のする人が運転席に

乗ろうとしている

飲酒運転
ゼロボックス

①お酒を飲んだら運転しない！
②運転する人にはお酒を飲ませない！
③お酒を飲んだ人には運転させない！

・ドライバーにも酒類を提供する飲食店を
知っている
問  北警察署交通第一課

（☎ 011 － 727 － 0110）

広　告 広　告

広　告



22 2026年７月号

最新の消費者トラブル事例や対策、特殊詐欺の
被害者にならないための情報を発信します。

「強引な勧誘で契約させられた！」
「不審な電話がきた！」など、
一人で悩まず相談しましょう！

旅行予約サイトのトラブルにご注意下さい !
　便利な旅行予約サイトで夏休み前の楽しい計画。
楽しみにする一方、まさかのトラブルに巻き込まれ
る事も！利用の際は、規約やサポート体制をしっか
り確認して、賢く利用しましょう。

環境生活課町民生活係   消費生活相談窓口　
☎２３－３２０９（８：４５～１７：１５）
☎１８８（消費者ホットダイヤル全国共通）

　「とりあえず確保しよう」と予約し、数時間後に
キャンセルしたところ、規約に小さな文字で「予約
完了直後からキャンセル料
１００％」と記載があり、
高額請求された。

　予約サイトで確定したにも関わ
らず、ホテル側に情報が届いてお
らず宿泊を断られた。

☑ サイトの運営会社情報を確認
　会社名、所在地、連絡先など明確に記載されてい

ますか？口コミなどの評判も参考にしましょう。
☑ キャンセル料や変更の可否、手数料などを確認
　キャンセル条件や返金ポリシー、変更は可能かなど

予約前にしっかり確認しましょう。
☑ 予約完了後の最終確認
　予約完了メールが届いたら、予約番号、利用者氏名、

予約内容をしっかり確認し、印刷するか、スマホに
保存し、いつでも提示できるようにしておきましょう。

※予約後、ホテルや航空会社に直接連絡し、正しく伝
わっているか確認すると、より安心です。

お知らせ

予約直後の取消しでも、キャンセル料発生！事例

予約したのに泊まれない！事例

旅行予約のチェックポイント対策
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