
 

 

見守り情報 

町内で日本郵便を騙り 
「不在のため荷物をお受け取りいただけませんでした! 
サポートへのお問い合わせは１を押してください!」という 
自動音声による詐欺予兆電話の相談が多く寄せられています。 

＊日本郵便がこのような自動音声ガイダンスでの荷物の受取を案内すること 
はあません! 

＊番号を押すとオペレーターにつながり、個人情報を聞き出されたり、「荷物 
が犯罪に関係しているので警察に転送する」などと言い、ニセ警察官が 
電話に出て、金銭をだまし取られる被害につながる事があります。 

～案内に従わず、すぐに電話を切りましょう!～ 

「音声ガイダンスによる不在配達の案内」 
は詐欺です！ 


